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MOBYLON® AGBs

Sehr geehrte Geschäftspartnerin,
sehr geehrter Geschäftspartner,

wir danken Ihnen für Ihr Interesse und Vertrauen in unsere Kompetenzen rund um Ihr digitales 
Projektvorhaben. 

Mit der Annahme unserer Offerte akzeptieren Sie den Vertrag mit der Agentur MOBYLON® und 
versichern diesen gelesen zu haben. Den Vertrag finden Sie diesem Dokument angehängt.

Wir freuen uns auf eine gute Zusammenarbeit.

Freundliche Grüße
Ihr MOBYLON®-Team

April 2018



      

Vertrag mit der Agentur für digitale Transformation & Performance 

MOBYLON® 

1. Vertragsgegenstand 

1.1  

Die von MOBYLON® erbrachte Leistung bzw. Lieferung wird auf einem Webserver, der sich im Besitz 

von MOBYLON® befindet, gespeichert und bereitgestellt. MOBYLON® darf sich hierbei, soweit nichts 

anderes vereinbart wurde, zur Ausführung der Leistungen auch Dritter bedienen. Der mit der 

erstellten Anwendung verbundene Programmiercode bleibt über die Dauer des Vertrages im Eigentum 

von MOBYLON®.  

1.2  

Dieser Vertrag wird zunächst für die Dauer von einem Jahr geschlossen und verlängert sich 

automatisch, wenn er nicht innerhalb von drei Monaten vor Ablauf schriftlich gekündigt wird. 

Maßgebend für die Einhaltung der Kündigungsfrist ist die entsprechende Willenserklärung bei 

MOBYLON®. 

1.3  

Der Vertragspartner verpflichtet sich eine monatliche Gebühr für die Bereitstellung der entwickelten 

Anwendung an MOBYLON® zu entrichten. Die Gebühr bemisst sich anhand der Höhe, welche im 

Angebot vereinbart wurde. 

1.4  

Die monatliche Maintenance und Hosting-Gebühr (M/H-Fee) wird jeweils für drei Monate im Voraus 

in Rechnung gestellt. Der Vertragspartner ermächtigt MOBYLON® die zu entrichtenden Vergütungen 

per Lastschriftverfahren vom Konto abzubuchen. Die Kontodaten müssen spätestens nach 

Fertigstellung der vereinbarten Leistung zur Verfügung gestellt werden. Nicht in der monatlichen 

Gebühr enthalten sind Kosten für die Pflege von Inhalten. Die Kosten für die Bereitstellung und 

Einrichtung einer Entwicklungsumgebung sind mit einer einmaligen M/H-Fee im Angebot 

berücksichtigt. 
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2. Haftung 

2.1  

Der Vertragspartner stellt MOBYLON® von jeglicher Haftung für den Inhalt der zur Verfügung 

gestellten Daten und Materialien frei und versichert, dass Dritte in ihren Rechten nicht verletzt 

werden und insbesondere gesetzliche Verbote, Namens-, Urheber- und Datenschutzrechte geachtet 

sind.  

2.2  

Der Vertragspartner haftet gegenüber MOBYLON® auf Ersatz aller hieraus entstehenden direkten 

und indirekten Schäden, auch des Vermögensschadens. Aufgrund der knappen Preiskalkulation ist es 

nicht möglich, das MOBYLON® eine eingehende Einzelfallprüfung für den Fall vornimmt, ob 

Ansprüche berechtigt oder unberechtigt erhoben werden.  

2.3  

Der Vertragspartner erklärt sich daher bereits jetzt damit einverstanden, dass MOBYLON® berechtigt 

ist, den Zugriff für den Fall zu sperren, dass Ansprüche Dritter auf Unterlassung erhoben werden 

oder dieser nicht zweifelsfrei Rechtsinhaber der Dokumente und Materialien ist. Die restlichen 50 

Prozentpunkte sind zum Zeitpunkt der Fertigstellung der Anwendung fällig. Eine Veröffentlichung 

(Launch) der Anwendung setzt die Begleichung der restlichen 50 Prozentpunkte voraus. 
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3. Bezahlung 

3.1  

Der Vertragspartner verpflichtet sich 50 Prozentpunkte der vereinbarten Installationsgebühr 

innerhalb von 7 Tagen nach Auftragsbestätigung zu entrichten. Maßgeblich ist hierbei der Zeitpunkt 

des Zahlungseingangs. 

3.2 

Der von MOBYLON® im Angebot angegebene Zeitrahmen für die Entwicklung der Anwendung ist 

gleichzeitig für den Vertragspartner bindend. Hierbei ist insbesondere die Mitwirkungspflicht des 

Vertragspartners hinsichtlich etwaiger Seiteninhalte und sonstiger Daten unerlässlich. Sollte die 

entwickelte Anwendung nach Ablauf des vereinbarten Zeitrahmens nicht fertiggestellt worden sein 

und die eingetretene Verzögerung ausschließlich aus der Sphäre des Vertragspartners (z.B.: keine 

vollständige Lieferung der Inhalte, lange Rücklaufzeiten in der Kommunikation, fortlaufende 

Änderungswünsche o.Ä.) resultieren, so werden die restlichen 50 Prozentpunkte der vereinbarten 

Installationsgebühr sofort zur Zahlung fällig. 

3.3 

Darüber hinaus werden ab diesem Zeitpunkt die vereinbarten monatlichen Lizenz- und 

Hostinggebühren fällig und in Rechnung gestellt. MOBYLON® verpflichtet sich hierbei die zu 

entwickelnde Anwendung gemäß den spezifizierten Leistungen des angenommenen Angebots fertig 

zu entwickeln, soweit die hierfür benötigten Daten und Inhalte vom Vertragspartner zwischenzeitlich 

bereitgestellt worden sind. 

3.4 

Sollte der Vertragspartner auch im weiteren Verlauf seine Mitwirkungspflicht verletzen, so wird ihm 

die Anwendung im bisherigen Entwicklungsstand geliefert. Mit der Lieferung erkennt der 

Vertragspartner die geschuldete Leistung als gänzlich erfüllt an. 
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4. Datenspeicherung 

4.1  

MOBYLON® speichert alle Daten des Vertragspartners während der Dauer des Vertragsverhältnisses 

elektronisch, soweit dies zur Erfüllung des Vertragszwecks - insbesondere für Abrechnungszwecke 

etc. – erforderlich ist. MOBYLON® wird dem Vertragspartner auf Verlangen jederzeit über den 

gespeicherten Datenbestand, soweit er ihn betrifft, vollständig und unentgeltlich Auskunft erteilen. 

4.2  

MOBYLON® wird weder diese Daten, noch den Inhalt privater Nachrichten des Vertragspartners ohne 

dessen Einverständnis an Dritte weiterleiten. Dies gilt nicht, soweit MOBYLON® verpflichtet ist, 

Dritten aufgrund gesetzlicher Regelungen solche Daten zu offenbaren. 

5. Änderungen und Erfüllungsort 

5.1  

Jegliche Änderung, Ergänzung oder die teilweise oder gesamte Aufhebung des Vertrages bedürfen der 

Schriftform, auch die Abänderung oder Aufhebung des Schriftformerfordernisses.  

5.2  

Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages ungültig sein oder werden, bleibt der Vertrag samt aller 

übrigen Bestimmungen gültig.  

5.3  

Die beanstandete Klausel ist durch eine solche zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der 

ursprünglichen möglichst nahe kommt. Entsprechendes gilt für Unvollständigkeiten.  

5.4  

Erfüllungsort für alle Leistungen ist 63067 Offenbach. Der Gerichtsstand ist beim Amtsgericht 

Offenbach. 
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Datenschutz 

Der Schutz Ihrer Privatsphäre ist für uns sehr wichtig. Nachstehend informieren wir Sie 
ausführlich über den Umgang mit Ihren Daten. 

Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten: 

Sie können unsere Seite besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Wir speichern 
lediglich Zugriffsdaten ohne Personenbezug wie z.B. den Namen Ihres Internet Service 
Providers, die Seite, von der aus Sie uns besuchen oder den Namen der angeforderten Datei. 
Diese Daten werden ausschließlich zur Verbesserung unseres Angebotes ausgewertet und 
erlauben keinen Rückschluss auf Ihre Person. 

Wir verwenden die von ihnen mitgeteilten Daten ohne Ihre gesonderte Einwilligung 
ausschließlich zur Erfüllung und Abwicklung der Angebotserstellung. Mit vollständiger 
Abwicklung des Vertrages bzw. im Anschluss einer Kündigung werden Ihre Daten für die 
weitere Verwendung gesperrt und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen 
Vorschriften gelöscht, sofern Sie nicht ausdrücklich in die weitere Nutzung Ihrer Daten 
eingewilligt haben. 

Verwendung von Cookies: 

Auf verschiedenen Seiten verwenden wir Cookies, um den Besuch unserer Website attraktiv 
zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu ermöglichen. Hierbei handelt es 
sich um kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden. Die meisten der von uns 
verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung wieder gelöscht (sog. 
Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Rechner und ermöglichen uns, Ihren 
Rechner bei Ihrem nächsten Besuch wieder zu erkennen (sog. dauerhafte Cookies). Unseren 
Partnerunternehmen ist es nicht gestattet, über unsere Website personenbezogene Daten 
mittels Cookies zu erheben, zu verarbeiten oder zu nutzen. 

Datensicherheit: 

Ihre gespeicherten Daten können nicht von anderen Personen über das Internet eingesehen 
werden. Ihre personenbezogenen Daten werden verschlüsselt mittels SSL über das Internet 
übertragen. Wir sichern unsere Website und sonstigen Systeme durch technische und 
organisatorische Maßnahmen gegen Verlust, Zerstörung, Zugriff, Veränderung oder 
Verbreitung Ihrer Daten durch unbefugte Personen. 

Wir verwenden die von Ihnen mitgeteilten Daten in erster Linie zur Auftragsabwicklung. Eine 
Weitergabe Ihrer Daten an andere Dritte erfolgt selbstverständlich nicht. 
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Auskunftsrecht: 

Nach dem Bundesdatenschutzgesetz haben Sie ein Recht auf unentgeltliche Auskunft über 
Ihre gespeicherten Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Löschung 
dieser Daten. 

Ansprechpartner für Datenschutz: 

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei 
Auskünften, Berichtigung, Sperrung oder Löschung von Daten wenden Sie sich bitte an: 

Postalisch an: MOBYLON®, Kaiserleistr. 43, 63067 Offenbach, Deutschland. 

Digital über: kontakt@mobylon.com 

Telefonisch unter: +49 (0) 69 380 766 080 

------------------------------------------------------------------------------ 

Google Analytics 

Unsere Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. Google 
Analytics verwendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden 
und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch den 
Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Website (einschließlich Ihrer IP-
Adresse) wird an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. 
Google wird diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um 
Reports über die Websiteaktivitäten für die Websitebetreiber zusammenzustellen und um 
weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu 
erbringen. Auch wird Google diese Informationen gegebenenfalls an Dritte übertragen, sofern 
dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google 
verarbeiten. Google wird in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten von Google in 
Verbindung bringen. Sie können die Installation der Cookies durch eine entsprechende 
Einstellung Ihrer Browser Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in 
diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich nutzen 
können. Durch die Nutzung dieser Website erklären Sie sich mit der Bearbeitung der über Sie 
erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor 
benannten Zweck einverstanden. 

Soweit Google Adsense, einen Webanzeigendienst der Google Inc., USA, auf dieser Website 
Werbung (Textanzeigen, Banner etc.) schaltet, speichert Ihr Browser eventuell ein von 
Google Inc. oder Dritten gesendetes Cookie. Die in dem Cookie gespeicherten Informationen 
können durch Google Inc. oder auch Dritte aufgezeichnet, gesammelt und ausgewertet 
werden. Darüber hinaus verwendet Google Adsense zur Sammlung von Informationen auch 
sog. "WebBacons" (kleine unsichtbare Grafiken), durch deren Verwendung einfache Aktionen 
wie der Besucherverkehr auf der Webseite aufgezeichnet, gesammelt und ausgewertet 
werden können. Die durch den Cookie und/oder Web Bacon erzeugten Informationen über 
Ihre Nutzung dieser Website werden an einen Server von Google in den USA übertragen und 
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dort gespeichert. Google benutzt die so erhaltenen Informationen, um eine Auswertung Ihres 
Nutzungsverhaltens im Hinblick auf die AdSense-Anzeigen durchzuführen. Google wird diese 
Informationen gegebenenfalls auch an Dritte übertragen, sofern dies gesetzlich 
vorgeschrieben ist oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Ihre 
IP-Adresse wird von Google nicht mit anderen von Google gespeicherten Daten in 
Verbindung gebracht. Sie können das Speichern von Cookies auf Ihrer Festplatte und die 
Anzeige von Web Bacons verhindern. Dazu müssen Sie in Ihren Browser-Einstellungen "keine 
Cookies akzeptieren" wählen (Im Internet-Explorer unter "Extras / Internetoptionen / 
Datenschutz / Einstellung", bei Firefox unter "Extras / Einstellungen / Datenschutz / 
Cookies"). 

  

Verwendung von Facebook Social Plugins 

Diese Website verwendet sogenannte Social Plugins des sozialen Netzwerkes Facebook , das 
von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA betrieben wird. Die 
Plugins sind mit einem Facebook-Logo oder dem Zusatz "Soziales Plug-in von Facebook" 
bzw. "Facebook Social Plugin" gekennzeichnet. Eine Übersicht über die Facebook Plugins und 
deren Aussehen finden Sie hier: http://developers.facebook.com/plugins 

Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthält, baut Ihr 
Browser eine direkte Verbindung mit den Servern von Facebook auf. Der Inhalt des Plugins 
wird von Facebook direkt an Ihren Browser übermittelt und von diesem in die Webseite 
eingebunden. Durch die Einbindung der Plugins erhält Facebook die Information, dass Ihr 
Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein 
Facebook-Konto besitzen oder gerade nicht bei Facebook eingeloggt sind. Diese Information 
(einschließlich Ihrer IP-Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an einen Server von 
Facebook in den USA übermittelt und dort gespeichert. 

Sind Sie bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch unserer Website Ihrem 
Facebook-Konto direkt zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den 
"Gefällt mir"-Button betätigen oder einen Kommentar abgeben, wird die entsprechende 
Information ebenfalls direkt an einen Server von Facebook übermittelt und dort gespeichert. 
Die Informationen werden zudem auf Facebook veröffentlicht und Ihren Facebook-Freunden 
angezeigt. Facebook kann diese Informationen zum Zwecke der Werbung, Marktforschung 
und bedarfsgerechten Gestaltung der Facebook-Seiten benutzen. Hierzu werden von 
Facebook Nutzungs-, Interessen- und Beziehungsprofile erstellt, z. B. um Ihre Nutzung 
unserer Website im Hinblick auf die Ihnen bei Facebook eingeblendeten Werbeanzeigen 
auszuwerten, andere Facebook-Nutzer über Ihre Aktivitäten auf unserer Website zu 
informieren und um weitere mit der Nutzung von Facebook verbundene Dienstleistungen zu 
erbringen. 

Wenn Sie nicht möchten, dass Facebook die über unseren Webauftritt gesammelten Daten 
Ihrem Facebook-Konto zuordnet, müssen Sie sich vor Ihrem Besuch unserer Website bei 
Facebook ausloggen. Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung 
und Nutzung der Daten durch Facebook sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und 
Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre entnehmen Sie bitte den 
Datenschutzhinweisen von Facebook: http://www.facebook.com/policy.php
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